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AUDITOR INTERNO ISO 9001:2015
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OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a los participantes la formacion necesaria para realizar una auditoria de primera
parte, cuyos resultados generen valor a los procesos de su organizacion.

TEMARIO

1. Induccion general a la norma ISO 9001:2015.
2. Términos y definiciones ISO 19011:2018

3. Principios de auditoria

4. Gestion de un programa de auditoria

5. Realizacién de una auditoria

6. Cierre de la auditoria

7. Tips para una auditoria exitosa

8. Conclusiones

9. Evaluacion del curso
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